OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

Kupovina je obavljena prodajom na daljinu (sajt: https://www.gamecentar.rs/)

Podaci o trgovcu

Naziv GAME CENTAR DOO

Adresa trgovca Vase Stajica 18/5/21, 21000 Novi Sad

Adresa za prijem obrasca Vase Stajiéa 18/5/21, 21000 Novi Sad

Kontakt za prijem obrasca Call Centar +381 (0)69 759 859 ili +381 (0)21 30 15 370
Email adresa trgovca office@gamecentar.rs

Podaci o potro$atu

Ime i prezime

Ulica i broj

Mesto

Kontakt telefon i email

JMBG

Datum zakljugenja ugavora/prudzbenice

Datum isporuke robe kupcu

Broj fiskalnog isetka

Broj ratuna za povrat sredstava

Ovim putem obaveStavam da odustajem od ugovora o prodaji na daljinu za sledecu robu ili usluge:

Razlozi zbog kojih se roba vraéa (kupac moZe, ali
ne mora da navede razloge)

Kupac izjavljuje da je saglasan da mu se povrat

sredstava izvrSi nakon $to roba bude vracena na

adresu trgovca i da trgovac ima pravo da uskrati SAGLASAN
vracanje novca ukoliko utvrdi da roba nije u

ispravnom stanju, zbog toga $to je kupac robom

neadekvatno ili nepravilno rukovao ili je o$tetio

(zaokruZiti re¢ saglasan)

U slucaju odustanka od ugovora, potro$at ima pravo na povrat novca ili na zamenu za drugi proizvod.

Prijem obrasca ¢e trgovac potvrditi u pisanom ili elektronskom obliku.

Povrat novca Ce potroSacu biti izvrSen nakon $to roba bude vracena na gore navedenu adresu u kompletnom originalnom
pakavanju, neoStecena i bez vidljivih tragova koriScenja.

Trgovac ima pravo da odbije vracanje novca ukoliko ustanovi da roba nije u ispravnom stanju (zbog nepravilnog rukovanja),

da nedostaje deo opreme sa kojom se isporucuje ili je oStecena, kao i ako nije vraéena u originalnoj i neoSte¢enojambalazi.
TroSkove vra¢anja robe i novca snosi kupac, kao i u slugaju da se odbije vraéanje novca iz razloga naznacenih u prethodnom
pasusu, pa se kupcu vraéa roba, a ne novac.

Izjava o privatnosti podataka: Licni podaci koje date u ovom obrascu sluZe za evideniranje izmena u prometu i GAME CENTAR DOO
ih nece koristiti u druge svrhe.

Datum popunjavanja obrasca Potpis kupca




Jednostrani raskid ugovora - odustajanje od kupovine

Prema Zakonu o zastiti potroSaca (Sluzbeni glasnik RS, br. 62/2014) kupovina preko sajta www.gamecentar.rs se smatra prodajom
na daljinu.

Zakon u slutaju prodaje na daljinu ustanovljava pravo kupca, koji se smatra potroSacem, da odustane od ugovora u roku od 14
dana od dana kada mu je proizvod isporucen. Prilikom odustanka kupac moZe, ali ne mora da navede razloge zbog kojih odustaje.
Odustanak od ugovora se ostvaruje podnoSenjem odgovarajuéeg obrasca, koji je dostupan za preuzimanje na ovoj internet stranici.

Obrazac treba popuniti relevantnim podacima o kupcu i kupljenom proizvodu, odStampati, potpisati i vratiti po$tom na sledecu
adresu:

GAME CENTAR DOO
Vase Stajica 18/5/21
21000 Novi Sad, Srhija

ili putem e-maila na:
office@gamecentar.rs

Ukoliko se odlutite za odustanak od ugovora, molimo Vas da razlog odustanka navedete u obrascu za odustanak, kako bismo imali
bolji uvid u situaciju | da bismo mogli da otklonimo eventualne nedostatke u naSem radu.

Prijem obrasca ¢emo bez odlaganja potvrditi u elektronskom obliku (e-mail) ili pismenom ukoliko ne koristite e-mail. Prema Zakonu
0 zaStiti potroSaca, troSkove vraéanja proizvoda snosi kupac. Kupac je duZan da proizvod vrati bez odlaganja, a najkasnije u roku od
14 dana od dana kada je poslao obrazac za jednostrani raskid ugovora.

Po isteku roka od 14 dana od dana kada je poslao raskid ugovora, proizvod se vise ne moZe vratiti.

Moguce je vratiti samo proizvode koji su nekori§éeni, neoSteceni i u ariginalnoj i neoSteéenoj ambalazi, sa svim dodacima i
propratnom dokumentacijom (garantni list, uputstva, itd.), pri €emu se mora priloZiti i originalni ragun.

Po prijemu proizvoda, utvrdice se da li je proizvod ispravan i neoStecen.

Nov€ani iznos u visini cene artikla se kupcu vraca po prijemu proizvoda, i nakon $to se utvrdi da je proizvod neoSteéen i ispravan,
na bankovni racun kupca koji je naveo u obrascu za odustanak. Ukoliko se utvrdi da je nastupila neispravnost ili oStecenje
proizvoda krivicom kupca, odbice se vracanje novtanog iznosa i proizvod ¢e biti vraéen kupcu o njegovom trosku.

Prema Zakonu o za$titi potroaca, €lan 36, st. 1, 2, 5, 9 13, potro3at nema pravo da odustane od ugovora u slutaju:

1. pruZanja usluga, nakon Sto je usluga u potpunosti izvrSena, ako je pruzanje usluge pocelo nakon izricite prethodne
saglasnosti potroSaca i uz njegovu potvrdu da zna da gubi pravo na odustanak od ugovora kada trgovac u potpunosti izvrsi
ugovor;

2. isporuke robe ili pruzanja usluga €ija cena zavisi od promena na finansijskom trZiStu na koje trgovac ne moZe da utice i
koje mogu nastati u toku roka za odustanak;

3. isporuke zapetacéene robe koja se ne moZe vratiti zbog zastite zdravlja ili higijenskih razloga i koja je otpetacena nakon
isporuke;
isporuke zapecacenih audio, video zapisa ili racunarskog softvera, koji su otpe¢aéeni nakon isporuke;

5. isporuke digitalnog sadrZaja koji nije isporu€en na trajnom nosacu zapisa ako je izvrSenje zapotelo posle prethodne
izricite saglasnosti potroSata i njegove potvrde da zna da na taj nain gubi pravo na odustanak od ugovora.



